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Suprag AG
Friedackerstrasse 14
CH-8050 Ziirich
Switzerland

Juprag

Inscription au Jabra ServiceNet

Si vous ne vous étes pas déja enregistré, merci de bien vouloir le faire par le biais du lien suivant (en

allemand, mais la suite du processus est en anglais): jabra.com.de/servicenet

WILLKOMMEN BEIM JABRA SERVICENET

=) DRUCKEN

DAS JABRA SERVICENET IST UNSERE ONLINE- F |

SERVICEPLATTFORM. ERHALTEN SIE HILFE BEI FOLGENDEM:

# Finden der Seriennummer lhres Produkts
« Uberprufung lhres Garantiestatus

# Fehlerbehebung lhres Produkts, bevor Sie ein Ersatzprodukt anfordern
+ Komplette Nachverfolgung des Status lhrer Ricksendung

WICHTIGE INFORMATION
Jabra bearbeitet keine Gerite ausserhalb der
Vertriebs-Kontakt wegen eines Nachfolge-2
Vielen Dank,

Ihr Jabra Support

> REGISTRIEREN SIE SICH

Wenn Sie den Zugriff fur das Jabra ServiceNet haben
machten, klicken Sie bitte oben auf den Link um sich
Zu registrieren.

JABRA SERVICENET REGISTRIERUNG

antie. Wir empfehlen Ihnen, sich mit lhrem Handler oder Ihrem Jabra
ukres in Verbindung zu setzen.

> SERVICENET ANMELDUNG

Wenn Sie bereits ein ServiceNet Konto haben, klicken
Sie auf den Link um sich anzumelden

> GARANTIEUBERPRUFUNG
Rufen Sie die Garantiedaten lhres Jabra-Produkts fir

eine kurze Kontrolle auf, wenn |hr Produkt unter die
Garantie fallt.

= DRUCKEN

Bitte fullen Sie das untenstehende Formular aus, um sich im Jabra ServiceNet anzumelden. Nach der
Registrierung erhalten Sie eine E-mail mit Ihren Login Daten.

« Firma

Musterfirma AG

Anrede

* Nachname

Mustermann

Adresse 2

* Ort
Volketswil

* E-mail
martin.mustermann@musterfirma.ch

O

Abteilung

* Viorname

Martin

* Adresse 1

Musterstrasse 4

# Postleitzahl

8604

+ Land

SWITZERLAND v

» Telefon nummer (nur zahlen)

0441112233

Ich stimme den Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu und gebe mein Einverstandnis, dass Jabra meinen Namen
und meine E-Mail-Adresse zusammen mit Cookies und anderen Merkmalen im Einklang mit der

Datenschutzrichtlinie speichert

ABSCHICKEN >

Vous recevrez par email vos identifiants pour utiliser Jabra ServiceNet.

Fon +4158 317 20 60
Fax +41 58317 20 99
www.suprag.ch
info@suprag.ch

Luzerner Kantonalbank (CHF)
IBAN CH66 0077 8010 3542 27209
BIC LUKBCH2260A

PC-Konto 87-594165-3
CH-103.542.290 MWST
Registration-Nr. CH-020.3.005.682-9


https://www.jabra.com.de/servicenet
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Pour vous connecter, il est important de toujours utiliser le lien ci-dessous:
jabra.com.de/servicenet

Partner-Login

E-mail

martin.mustermann@musterfirma.ch
Passwort

[ Passwort merken

Passwort vergessen?

Find a headset
engineered for you

Suprag AG
Friedackerstrasse 14
CH-8050 Ziirich
Switzerland

Home ; ServiceNet

WELCOME TO JABRA SERVICENET 1B PRINT

JABRA SERVICENET IS YOUR ONLINE SERVICE PLATFORM.
GET HELP TO:

= Locate your product’s serial number

# Check warranty status

® Troubleshoot your product before requesting a replacement
# Follow the status of your return order all the way

IMPORTANT INFORMATION
Jabra does not process out of warranty products. We recommend that you contact your local reseller or your Jabra

sales contact for more information on substitute product.
Best regards,
Jabra Support

> WARRANTY CHECKER > REQUEST REPLACEMENT

Lock up warranty information on your Jabra product to Send your Jabra product in for repair or replacement.
quickly check whether the product is covered by
warranty.

> MANAGE YOUR ORDERS

View the status of your current return orders and get
an overview of your company's order history

Fon +41 58 317 20 60 Luzerner Kantonalbank (CHF) PC-Konto 87-594165-3
Fax +41 58 317 20 99 IBAN CH66 0077 8010 3542 27209  CH-103.542.290 MWST
www.suprag.ch BIC LUKBCH2260A Registration-Nr. CH-020.3.005.682-9

info@suprag.ch


https://www.jabra.com.de/servicenet
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Entrez le numéro de série de votre produit Jabra:

Delivery

address Confirm Receipt

Warranty Warranty Basket
check status

CHECK YOUR WARRANTY

Enter or scan your product serial number to check the product warranty.
00211881042 NEXT >

How to locate a serial number

How to scan (@)

Juprag

=y PRINT

Choisissez le motif du retour (si vous choisissez «autre raison» vous pourrez décrire votre probleme
plus précisément), puis vérifiez I'adresse de livraison de I'appareil de remplacement (important : vous
n’aurez pas besoin de retourner I'appareil en panne, merci de le recycler localement!):

Confirm Receipt

Warranty Delivery
ek m o sadress

WARRANTY STATUS

Below you can see the result of the warranty check of your product.

If the product image or text shown does not accurately reflect your
product, please contact Jabra Support for further assistance.

JABRA EVOLVE 40 MS STEREO

Product number:: 6399-823-109

Serial number: 00211881042

Warranty status: This product is under warranty.

Run product diagnostic

Use the drop down list to tell us what is going on with your product. You may
be up and running again in no time

Tell us what you are experiencing [+]

Tell us what you are experiencing

| cannot answer/end deskphone calls via the headset
| have distorted speaker sound
I have no sound at all in my headset

Other reason for return

‘Warranty

Warranty Delivery .
check status address e =

BASKET

al numbe: Product be: Product name Under warrant

1 00211881042

ADD PRODUCT >

6399-823-109

JABRA EVOLVE 40 MS STEREQ Yes Delete

Products added: 1

Delete all

Fon +4158 317 20 60
Fax +41 58317 20 99
www.suprag.ch
info@suprag.ch

BIC LUKBCH2260A

Luzerner Kantonalbank (CHF)
IBAN CH66 0077 8010 3542 27209

PC-Konto 87-594165-3
CH-103.542.290 MWST
Registration-Nr. CH-020.3.005.682-9
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Warranty Warranty Delivery )
check status Easker address Conbrm e

DELIVERY ADDRESS

Use your default delivery address

Lieferadresse
Uberprifen

SELECT >

ADDRESS BOOK

Add a new address or select an address from your address book.

Filter 1 Address

®

Warranty Warranty Delivery :
check status s address Rests

SUBMIT RETURN ORDER

Please review your order and confirm

Delivery address

Product name Under warranty

1 00211881042 6399-823-109  JABRA EVOLVE 40 MS STEREO Yes

Products added: 1

Add your own reference (mandatory):

E-mail notifications will be sent to:

Primary recipient confirmation (g

Secondary recipient

v v

I accept the Jabra Return Order Terms and Conditions.

Terms & Conditions

T [Ee /

Fon +41 58 317 20 60 Luzerner Kantonalbank (CHF)
Fax +41 58 317 20 99 IBAN CH66 0077 8010 3542 2720 9
www.suprag.ch BIC LUKBCH2260A

info@suprag.ch

Juprag

PC-Konto 87-594165-3
CH-103.542.290 MWST
Registration-Nr. CH-020.3.005.682-9



