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Editorial

Liebe Leserinnen, liebe Leser

Die Dynamik in unserer Gesellschaft und der Arbeitswelt
im Speziellen nimmt laufend zu. Dabei zu sein, heisst
einen Schritt voraus sein. Sich heute auf morgen einstel-
len, die Rahmenbedingungen schaffen, um flexibel auf
Unvorhergesehenes reagieren zu kdnnen.

Mit Suprag sind Sie immer einen Schritt voraus.

Wir streben in der Neu- und Weiterentwicklung unserer
Produkte danach, die neusten Erkenntnisse in der Techno-
logie, Ergonomie und Arbeitspsychologie stets einzube-
ziehen, so, dass Sie jederzeit und in jeder Umgebung
glasklar verbunden sind.

Die Sprache ist das effizienteste Kommunikationsmittel,
welches uns zur Verfiigung steht. Wir glauben, dass die
Sprache in der Verbindung Mensch—Maschine eine wich-
tige Rolle einnehmen wird. Denken Sie an die Sprachsteu-
erung, welche heute schon in vielen Autos zur Anwen-
dung kommt. Die qualitative Ubermittlung der Sprache
wird entscheidend sein. Suprag setzt diese Lésungen
konsequent und in héchster Qualitat um.

Wir wiinschen lhnen einige spannende Momente und
freuen uns iber lhre Kontaktaufnahme, sei dies zu einem
konkreten Projekt oder auch einfach nur auf einen
Schwatz.

Freundliche Griisse

Het Sog2-

Max Egger
CEO Suprag AG
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Suprag Info

Bluetooth — fiir noch mehr Freiheit und Flexibilitat

Haben Sie's gewusst? Der dénische Konig Harald Blauzahn vereinte ver-
feindete Teile von Danemark und Norwegen. Das Logo von Bluetooth erin-
nertan den Wikinger. Es stellt sein Monogramm in Runen dar. Seit den 1990er
Jahren hat sich dieser Standard zur Dateniibertragung zwischen Gerdten
auf kurze Distanz weltweit durchgesetzt. Die aktuelle Version Bluetooth 4.0
hat eine Reichweite von zehn Metern. Uberall, wo Geréte auf kurze Distanz
verbunden werden sollen, kommt die Technologie zum Einsatz, sei das bei
Freisprechanlagen, Headsets oder Computern, in der Kommunikation, der
Industrie, in der Haustechnik, Medizinaltechnik oder bei Spielgeréten. Die
hohe Verbindungssicherheit, der minimale Stromverbrauch und die Zuver-
[assigkeit zeichnen Bluetooth aus. Im Juni 2016 wurde die neue Version 5.0
angekiindigt. Versprochen werden eine doppelt so hohe Geschwindigkeit
und eine achtfache Bandbreitenkapazitat sowie eine vierfache Reichweite.
Gleichzeitig soll der Stromverbrauch noch weiter sinken. Bis der neue Stan-
dard in den Gerdten eingebaut wird, wird aber noch eine Weile vergehen.

Gonnen Sie sich mehr Freiheit

Sich bewegen und kommunizieren, ohne verkabelt zu sein, und gleichzeitig
von den Vorziigen der modernen Arbeitsformen profitieren. Arbeiten findet
heute (iberall statt. Nicht nur in den Biiros, sondern auch im Auto, unter-
wegs, zu Hause, im Zug, wo wir uns gerade aufhalten. Jederzeit muss dabei
die Verbindung zu den Kollegen oder zu Kunden gewahrleistet werden und
dies bei einer guten Verstandlichkeit. Suprag arbeitet stets daran, seine
Headsets weiter zu perfektionieren, um Ihnen noch mehr Freiheit bei héchs-
ter Qualitét zu bieten.

iPhone 7 ohne Kopfhéreranschluss

Apple nimmt hier den Trend wieder einmal vorne weg und verzichtet im
neuen iPhone schlicht auf einen Kopfhoreranschluss. Die Verbindung zum
Headset soll tiber Bluetooth laufen. Zugegeben, verkabelte Menschen sehen
nicht gerade attraktiv aus. Mit den freeVoice Headsets sind Sie bereits einen
Schritt voraus und fiir die Zukunft bestens geriistet.

Bluetooth Headset freeVoice Nimbus Il Bluetooth Headset freeVoice Tube

Juprag




Produkte

freeVoice Fox und freeVoice Tube

Die grenzenlose Freiheit im Biiro

Personen, welche tagtaglich am Schreibtisch sitzen und bereits erste
Erfahrungen mit Headsets haben, geniessen die Bewegungsfreiheit.
Kabellose Sprechgarnituren ermdglichen einen noch grésseren Bewe-
gungsraum, da man nicht mehr an den Schreibtisch gebunden ist.

« Reichweite bis zu 100 Metern

« Konferenzmodus mit bis zu 4 Headsets
an einer Basis

o EHS-Schnittstelle

« Bis zu 8 Stunden Gesprachszeit

« Noise-Cancelling-Mikrofon l

freeVoice Fox FX810 Telefon
FX810M
cHF 135.20 (uvP CHF 169.-)

freeVoice Fox Anschlussvarianten

Aastra 6869i/
Aastra 6867i =
%" Openstage 60 Anschlusskabel Alcatel IP Touch
14201-81-FRV 4038/4039
Anschlusskabel TN
14201-10-FRV 4

Aastra 5370 j

=

Anschlusskabel
14201-22-FRV

=)

Anschlusskabel ;
14201-16-FRV Cisco 8861

Kein Kabel
s Cisco 7940 notwendig

Bitte fragen Sie uns nach dem passenden Anschlusskabel.
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Jabra Supreme Il UC — Refresh

Sie haben nie besser geklungen!
Dank der Windgerauschreduktions-Technologie kénnen Sie klare
Gesprdche auch bei windigem Wetter fihren.

Jabra Supreme Il UC Bluetooth
5078-230-501 Englisch

5078-230-502 Deutsch

cHF 105.60 (UVP CHF 132.00)

e

Produkte

Noise-Blackout mit zwei Mikrofonen und digitaler Signalverarbeitung
HD-Voice-Wideband und A2DP-Audio

Bluetooth 3.0 EDR

Bis zu 10 Metern Reichweite

Duo-Konnektivitat: Softphone und Mobiltelefon

Intelligentes Design mit patentiertem, einklappbarem Mikrofonarm
Bis zu 6 Stunden Gesprachszeit

Bis zu 360 Stunden Standby

freeVoice Tube

Bluetooth V 4.1 mit CVC Echo- und Gerauschunterdriickung
Dank der Ultraleicht-Bauweise spiiren Sie einen noch nie da gewesenen
Tragekomfort. Die integrierte Clear Voice Capture (CVC) Technologie
ermdglicht optimale Sprachqualitat und dank A2DP auch eine hochste-
hende Musikiibertragung.

Noise-Cancelling-Mikrofon

A2DP-Audio

Bluetooth-Multiuse fiir gleichzeitige Nutzung von 2 Mobiltelefonen
Reichweite bis zu 10 Metern

Ultraleichte Bauweise (12 g) und héchster Tragekomfort

Ladestation mit Auto-Clip, USB-Ladekabel, 2 Ohrbiigeln und 3 Silikon-Ohrstiicken
Bis zu 6 Stunden Gesprachszeit

Bis zu 150 Stunden Standby

freeVoice Tube Bluetooth
FBT 250
CHF 47.20 (UVP CHF 59.—)

D treavoic®

freeVoice Nimbus Il

Noise-Cancelling-Mikrofon
« A2DP-Audio

« Bluetooth-Multiuse

« Reichweite bis zu 10 Metern

Tragekomfort

Alle Preise verstehen sich in CHF und ohne MwSt.

« Ultraleichte Bauweise (12 g) und hochster

« Ladestation, USB-Ladekabel, Netzgerat
« Bis zu 13 Stunden Gesprachszeit

freeVoice Nimbus |l
FBT019M
cHF 71.20 (VP CHF 89.-)
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Produkte

freeVoice SoundPro 355 — Facelift

Entwickelt fiir den Einsatz in Callcentern

Wenn lhre Umgebung relativ laut ist, trégt gute Klangqualitat extrem zur
deutlichen Verstédndigung bei. Wir haben beim bewahrten freeVoice
SoundPro 355 den Mikrofonarm mit einer biegsamen Flexzone ausgestat-
tet. Resultat ist ein Mikrofon, das lhnen alles von den Lippen abliest, weil
es optimal vor dem Mund platziert werden kann. Dank der verbesserten
Clickstop-Arretierung finden Sie sicher auch Ihre angenehmste Mikrofon-
einstellung.

Optimierter
flexibler Bereich
( freeVoice SoundPro 355 Mono UNC
FSP355M

CHF 74.40 (UVP CHF 93.-)

freeVoice SoundPro 355 Duo UNC
FSP3558
CHF 88.— (UVP CHF 110.-)

freeVoice SoundPro 430

Konzipiert fiir den Einsatz im «Skype-for-Business-Umfeld»
Hervorragender Tragekomfort und ein attraktives Design zeichnen das
SoundPro 430 UC aus. Es wurde fir den Einsatz im Skype-for-Business-
Umfeld entwickelt und ist sofort nach dem Anschliessen des Kabels

per USB einsatzbereit, ohne zusétzliche Softwareinstallation. Mit dem

am Kabel angebrachten In-Line-Controller kénnen Sie Anrufe direkt an-
nehmen und beenden, die Lautstarke regeln und das Mikrofon stumm-

schalten.

« Noise-Cancelling-Mikrofon fiir Nebengerduschunterdriickung freeVoice SoundPro 430 UC
» Kompatibel mit Microsoft Lync & Skype for Business Duo NC

» HD-Voice-Wideband FSP430UCB

« Gehdrschutz mit Peak-Stop-Technologie CHF B2.— (UVP CHF 65.—)

« Plug-and-play, keine Softwareinstallation notwendig

« Hervorragende Klangqualitat (DSP-Technologie)

« Filtert Gerausche fir klare, stérungsfreie Klangiibertragung

« In-Line-Controller mit Tasten fiir Anrufsteuerung, Stummschaltung
und Lautstarke

_‘—— freeVoice SoundPro 430 UC

Mono NC

In-Line-Controller fiir Rufannahme, Lautstéarkeregelung FSP430UCM
und Mikrofon-Stummschaltung CHF 44.— (UVP CHF 55.-)

(S) Skype for Business
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Produkte

Jabra Evolve 30 Il — schnurgebundenes Headset

Mehr als nur ein Headset. Eine Evolution des Arbeitsplatzes.

Das professionelle Evolve 30 Headset verbessert die Qualitat lhrer
Gesprache und sorgt fiir konzentriertes Arbeiten.

Schnell verbunden — mit USB oder 3,5-mm-Klinkenstecker
Arbeiten oder Musik héren —wann und wo immer Sie wollen. Verbinden
Sie das Evolve 30 mittels USB mit Ihrem PC oder mit dem 3,5-mm-Klin-
kenstecker mit Smartphone oder Tablet.

Intuitive Anrufsteuerung

Die integrierte Bedieneinheit ermdglicht durch grosse Tasten und LED-
Anzeigen eine einfache Steuerung von Anrufen und Musik. Greifen Sie
spielend leicht auf die meisten gangigen Funktionen wie Lautstarke-
regelung und Stummschaltung zu. Anrufe kdnnen direkt von der Bedien-
einheit schnell und einfach angenommen und beendet werden.

Anschlussmaglichkeiten

@ Skype for Business

Kompatibel mit Softphone,
Tablet und Smartphone

Plug-and-play

Auspacken und direkt loslegen. Die Installation erfordert lediglich das
Einstecken in den USB-Anschluss Ihres Laptops. Kompatibel mit den
Unified-Communications-Plattformen fiihrender Hersteller.

» Kompatibel mit allen Gerdten
mit 3,5-mm-Buchse und USB

« Einfachste Anrufverwaltung
tiber In-Line-Controller

« Fiir Anrufe und Musik

Evolve 30 Il Duo NC
5399-823-309
CHF 68.80 (UVP CHF 86.-)

Evolve 30 Il Mono NC
5393-823-309
CHF 60.— (UVP CHF 75.-)

Neuer Marktauftritt der GN Gruppe

Geriistet fiir intelligente Audiolosungen der Zukunft

Die GN Gruppe starkt ihre einzigartige Positionierung in den Bereichen
intelligente Soundldsungen und Hearables. Als einziges Unternehmen
vereint GN mit seinen Marken-Flaggschiffen Jabra und ReSound um-

fassendes Wissen aus der Headset- und Horgerate-Branche. Damit setzt

GN auf neue Technologien, um den Kunden intelligente Audioldsungen

der neuesten Generation sowie smarte Horgeréate liefern zu kdnnen. Der

Technologiekonzern zeigt auf diese Weise, dass er die wachsenden An-
forderungen des Marktes in Zukunft zielgenau bedienen kann.

Alle Preise verstehen sich in CHF und ohne MwSt.

Jabra GN

GN Store Nord seit 147 Jahren Know-how in den Bereichen:
« Audiologie

« Sound-Anwendungen

« Schnurlose Technologien

« Konnektivitat und Miniaturisierung

1872 baute die damalige Great Northern (GN) Telegraph Company die
erste Telegrafverbindung zwischen Europa und Asien.

Juprag




Produkte

Jabra Evolve 65 Mono NC Bluetooth
Jabra Evolve 65 6593-829-409 Mono NC UC
Jabra Evolve 65: 30 Meter Funkreichweite - CHF 136.80 VP CHF 171
Hier zeigt sich der Unterschied
Wer bei der Arbeit unterbrochen wird, benétigt unglaubliche 23 Minu-
ten, um seinen Fokus zuriickzuerlangen. Das Jabra Evolve 65 ist ein
schnurloses Headset der Spitzenklasse, das jegliche Gerdusche und
ausseren Ablenkungen abschirmt und Sie konzentriert arbeiten I&sst.
Geniessen Sie die Freiheit, Ihren Schreibtisch auch wéhrend eines
Gesprdchs verlassen zu kénnen. Sie kdnnen sich bis zu 30 Meter entfer-
nen, um beispielsweise zum Drucker zu gehen, sich einen Kaffee zu
holen oder ein Schriftsttick zu suchen.
« 30 Meter Funkreichweite

« Busylight
« Bluetooth-Konnektivitat Jabra Evolve 65 Duo NC Bluetooth
6599-829-409
CHF 145.60 (uVP CHF 182.—

Jabra Evolve 40 und 80
Intelligente Jabra-Rufweiterschaltung
Fiir bessere Gespréache l

Das Jabra Evolve wurde speziell designt, um lhnen durch das hochwertige
Mikrofon und die fiir Sprache und Musik optimierten Lautsprecher eine
bessere Gesprachsqualitdt zu ermdglichen.

Ist Ihr Meeting in Verzug? Leiten Sie Ihre Skype-for-Business-Gesprache
einfach auf ein Smartphone, bevor Sie das Biiro verlassen. Trennen Sie
dazu den 3,5-mm-Klinkenstecker von der Bedieneinheit und verbinden Sie
diesen mit lhrem Smartphone. lhr Gespréch wird unmittelbar Ubertragen.

=

N

Bleiben Sie konzentriert @ Skype for Business
Das Jabra Evolve 40 UC und Evolve 80 ANC sind professionelle Headsets,
die speziell designt wurden, um die Konzentration zu erhdhen und eine
bessere Gesprachsqualitat zu bieten. Dank der Premium-Technologie

zur Gerduschunterdriickung kdnnen Sie auch in lauten Grossraumbiiros

in lhrer ganz eigenen Zone fokussiert und ungestort arbeiten.

Jabra Evolve 40 Duo
6399-823-109
CHF 87.20 (UVP CHF 109.-)

ey
Jabra Evolve 40 Mono Jabra Evolve 80 Duo ANC
{ 6393-823-109 7899-823-109
- CHF 78.40 (UVP CHF 98.-) CHF 289.60 (UVP CHF 362.-)
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Busylights — Lassen Sie sich nicht stéren

Produkte

Sie kennen das bestimmt: Sie sind mit einem Headset am Telefonieren und einer Ihrer Arbeitskollegen kommt zu lhnen und spricht Sie an. Mit

komischen Handzeichen und lautlosem Sprechen versuchen Sie lhrem Gegeniiber zu erkléren, dass Sie jetzt gerade nicht unterbrechen kdnnen,
und schon sind Sie fiinf Sekunden unaufmerksam und verpassen ein wichtiges Detail des Gesprachs. Mit den Busylights von Suprag zeigen Sie
an, dass Sie bereits in einem Gesprdch sind und nicht abgelenkt werden wollen.

Busylight Pro — Passend zu allen Jabra Pro 9400
Headsets

Das Busylight Pro kdnnen Sie direkt an Ihrem Jabra Pro
9400 Headset anschliessen. Es zeigt alle Gespréche an,
die iber das Headset gefiihrt werden, egal, ob (iber das
Tischtelefon, iber USB oder auch ber Mobiltelefon.

Busylight Pro
14207-10
CHF 34.40 (UVP CHF 43.-)

Busylight COMBI fiir alle Telefone

Sie haben keinen OLI-Anschluss an lhrem Headset und tele-
fonieren noch nicht tiber lhren PC? Kein Problem. Mit dem
Busylight-COMBI haben Sie auch hier die Mdglichkeit, lhren
Besetztstatus anzuzeigen. Die mitgelieferte Anschlussbox
schlaufen Sie in die Audioverbindung lhres Headsets und
somit wird erkannt, wenn Sie sich in einem Gesprach
befinden.

Busylight COMBI
fur alle Telefone

15301

CHF 68.— (UVP CHF 85.-)

Alle Preise verstehen sich in CHF und ohne MwSt.

Busylight UC — Machen Sie lhren Softphone-
Call sichtbhar

Das Busylight UC verbinden Sie tiber einen USB-An-
schluss mit hrem PC. In den meisten Programmen
kdnnen Sie auch Ihren Beschaftigungsstatus und somit
die Leuchtfarbe Ihres Busylights manuell einstellen.
Wenn lhr CTI-Programm mit dem Outlook-Konto verkniipft
ist, werden besetzte Termine automatisch entspre-

chend signalisiert. @ Skype for Business

Kuando Busylight USB
14207-111
CHF B2.— (UVP CHF 65.-)

Kuando Busylight Omega USB fiir Lync

Das Busylight Omega fiir Skype for Business vereint die gleichen
Funktionen wie das UC und passt mit seinem eleganten Design in
jede moderne Biiroumgebung.

(S) Skype for Business

Kuando Busylight Omega USB

flir Lync, Skype for Business
15410
CHF 60.— (UVP CHF 75.-)
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Yealink — SIP-W56P und SIP-WF40 Dongle

W56P WiFi-Dongle WF40
o 2,4"-Farbdisplay (240 x 320 Pixel) o Unterstiitzt T48G (ab Firmware 35.80.0.95)
« 30 Stunden Gesprachs- und 20 Tage Standby-Zeit « Plug-and-play
« Schnellladung: 10 Minuten aufladen = 2 Stunden Gesprachszeit « Ubertragungsrate: 150 mbps IEEE802.11b/g/n
« Bis zu 4 Gesprache gleichzeitig pro DECT-Station « Frequenz: 2,4 GHz, USB 2.0
« Bis 5 Handsets pro Basisstation o 64/128/152-bit WEP Encryption, WPA-PSK,
 3,5-mm-Headsetanschluss WPA2-PSK

ew
SIP-W56P WF40 Dongle
CHF 123.25 (UVP CHF 145.-) CHF 33.15 (UVP CHF 39.-)

Yealink — T4x Serie «Skype for Business»-lizenziert

Die gesamte Yealink T4x Serie ist neu «Skype for Business»-zertifiziert und so konfiguriert, dass Sie
sich gleich nach dem Anschliessen mit lhrem Benutzernamen und dem Passwort anmelden kdnnen.

ﬂ':?:- Seyoe for Business
Yealink T41P Yealink T42G Yealink T46G Yealink T48G
SIP-T41P LYNC SIP-T42G LYNC SIP-T46G LYNC SIP-T48G LYNC
cHrF 104.55 cHF 126.65 cHF 186.15 CHF 242.25
(UVP CHF 123.-) (UVP CHF 149.-) (UVP CHF 219.-) (UVP CHF 285.-)
Polycom RealPresence Trio 8800 Real Presence Trio 8800
Die weltweit erste intelligente Schaltstelle fiir die Collaboration Kit

Gruppen-Collaboration

Die beste Technologie ist jedoch nicht vor Hintergrundgerauschen ge-
schiitzt. Dank der exklusiven NoiseBlock-Technologie von Polycom wird
RealPresence Trio bei Hintergrundgerduschen automatisch stummge-
schaltet, sodass Ihr Gespréch oberste Prioritét hat.

W-LAN
=
°

@ Skype for Business

Polycom RealPresence Trio 8800 Real Presence Trio 8800 Collaboration Kit
2200-66070-001 7200-23450-001
cHF 1°359.15 (UVP CHF 1599 .-) cHF 2"150.50 (UVP CHF 2'530.-)
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Produkte

KONFTEL EGO — Personliche Konferenzen. Uberall!

Konftel Ego ist Ihr persdnliches Konferenztelefon. Es ist kompakt und portabel, passt leicht in jede Tasche und begleitet Sie, wo immer Sie hingehen.
Durch die einzigartige Konftel OmniSound® Technologie liefert das Gerat kristallklaren Sound. Konftel Ego ist die ideale Losung, wenn Sie ein Mee-
ting mit wenigen Kollegen in einem kleinen Besprechungsraum planen oder wenn Sie auf Ihrem Hotelzimmer sind. Mdchten Sie ohne |&stigen Horer
telefonieren, ist Konftel Ego eine Alternative zum Headset.

Konftel Ego
910101081

CHF 135.20 (UVP CHF 169.-)  (S) Skype for Business

Nach dem Meeting kénnen Sie mit Bluetooth A2DP (Advanced Audio
Distribution Profle) Ihre Lieblingsmusik héren. Durch das LCD-Display
erkennen Sie auf einen Blick die aktive Funktion des Geréats. Zusatzlich
leuchten seitliche LEDs je nach Funktion in unterschiedlichen Farben.
Konftel Ego verfiigt tiber einen Headset-Anschluss. Durch einen inte-
grierten Akku ist das Gerat mobil einsetzbar.

Konftel Ego funktioniert perfekt mit:

* Skype for Business

* Cisco Jabber

 Avaya Communicator und vielen weiteren UC-L8sungen

Verbinden per:

* USB fiir PC/Computer

* Bluetooth fiir Smartphone oder Tablet

e Unterstiitzt HD-Sound

e Schnelles Bluetooth-Pairing per NFC (Near Field Communication)

Machen Sie lhre Stimme sichtbar — Sprachampel VoiceCoach

Erstmalig wird ausschliesslich die Stimme iber das Mikrofon des Head-
sets gemessen und {ber die farbigen LED-Leuchten angezeigt. Der An-
wender kann Gber ein Drehpoti seinen personlichen Stimmpegel einstel-
len, so dass die Sprachampel auf Griin steht. Steigt die Stimmlautstérke
in die Hohe, zeigt die Ampel diesen Anstiegswert zundchst durch ein
gelb und dann durch ein rot leuchtendes Warnsignal an. Der Nutzer
sollte nun seine Sprechlautstérke &ndern, um die Anzeige wieder in den
griinen Bereich zu bringen.

Basierend auf der richtigen Positionierung des Headsets, wird dem Mitar-
beiter ebenfalls angezeigt, wenn er zu leise spricht bzw. sein Mikrofon
zu weit vom Mund entfernt ist. Durch diese Art der Stimmenkontrolle
ist es erstmalig moglich, dass der Mitarbeiter sich eigenstandig schult

Alle Preise verstehen sich in CHF und ohne MwSt.

und seine Stimme so schonender und bewusster
einsetzen kann. Gleichzeitig wird die Gerdusch-
kulisse im Raum positiv beeinflusst. Der Voice-
Coach wurde mit den unterschiedlichsten Head-
sets der fiihrenden Hersteller an diversen
Telefonen getestet — immer mit dem

Ergebnis: griines Licht!

Sprachampel VoiceCoach
PB350400CH
CHF 139.—




Interview

Personlich

Im Gespréach mit Khalid Mufti
Account Manager bei Suprag AG

1. Was ist Ihr Hobby?

Kinderbanditen hiiten, Training im
Fitnesscenter (am Wochenende), Reisen
(z.B. ins Unterwallis, nach Sudfrankreich).

2. Was ist Ihr Lieblingsessen?

Es gibt kein einziges Lieblingsessen,
sondern verschiedene, z.B. italienische
Pasta, Schweizer Késefondue und Rac-
lette, pakistanische Curryrezepte sowie
senegalesische Fischgerichte.

3. Welche ist Ihre Lieblingsapp?
LinkedIn (mit aktuell 10K Connections)
auf einem iPhone 6.

www.suprag.ch  info@suprag.ch

Friedackerstrasse 14

4. Was war lhr Traumberuf als
Kind?
Geschichtslehrer

5. Was ist lhre Aufgabe bei Suprag
heute?

Kundenbeziehungen in der Nordwest- und
Westschweiz weiter zu vertiefen oder neu
aufzubauen.

6. Und was macht Ihnen an lhrem
Job bei Suprag besonders viel
Freude/gefallt lhnen am Besten?
Zuallererst, dass ich sehr oft dusserst
positive Riickmeldungen von Kunden und
Partnern zur Firma Suprag entgegenneh-
men darf, und zwar auf beiden Seiten des
Réstigrabens und zu meinem Erstaunen
selbst von Nichtkunden. Des Weiteren die
grosse Unterstiitzung des internen Sup-
rag-Teams in Zirich, welche ich taglich
erhalte. Schliesslich das spannende
Marktumfeld im Zeichen von All IP und UC
sowie die unterschiedlichen Bediirfnisse
der verschiedensten Kundensegmente
bzw. Partnerfirmen. Viele Telematiker und
IT-Leiter &ussern sich oft kritisch und
erwartungsvoll gegeniiber den rasanten
und komplexen Veranderungen am Markt,
was zu herausfordernden Gesprachen und
Verhandlungen fiihrt.

CH-8050 Ziirich

Interne Innovationen

lIhre Ansprechpartner im Aussendienst

Matthias Bormer

Khalid Mufti
Suprag AG
Account Manager

Tel.  +41583172089
Mobil +4179 81544 89

km@suprag.ch
Friedackerstrasse 14
8050 Ziirich

(#i@

Matthias Borner
Suprag AG
Account Manager Verkauf

Tel.  +41583172080
Mobil +4176 3757000

mb@suprag.ch
Friedackerstrasse 14
8050 Zirich

st

Attila Galicz
Suprag AG
Account Manager

Tel.  +41583172084
Mobil +4176 303 66 04

ag@suprag.ch
Friedackerstrasse 14
8050 Zirich

Telefon +41 (0)58 317 20 60

Juprag




